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1. Registrierung und Anmeldung im Forderportal

Voraussetzung zur Nutzung des Forderportals

Um einen Férderantrag im Portal stellen oder bearbeiten zu kdnnen, bendtigen Sie einen
personlichen Account im Forderportal.

Hinweis: Wenn Sie ein Servicekonto Thiiringen besitzen, kbnnen Sie unter der Option ,Anmelden mit
Servicekonto Thiiringen” Ihre Servicekontodaten auch fiir die Nutzung des Férderportals verwenden.
Eine Registrierung am Férderportal tiber die Option , Registrierung eines neuen Nutzers” ist damit
nicht mehr erforderlich.

Fir die Anmeldung im Portal geben Sie lhren Benutzernamen und lhr Kennwort unter:
https://ecohesion.aufbaubank.de/ ein.

Besitzen Sie noch keine Log-in-Daten, kénnen Sie sich Gber den Link , Registrierung eines neuen
Nutzers” im Portal registrieren. Dafiir bendtigen Sie eine gliltige E-Mail-Adresse.

Hinweis:

Uber Ihre hinterlegte E-Mail-Adresse erhalten Sie Anforderungen und Informationen zu lhrem
Vorhaben. Damit die Kommunikation reibungslos erfolgen kann, halten Sie Ihre E-Mail-Adresse in
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https://servicekonto.thueringen.de/serviceaccount/
https://ecohesion.aufbaubank.de/

Ihrem Benutzerkonto immer aktuell. Anderungen der E-Mail-Adresse kénnen Sie unter ,,Profil
bearbeiten” vornehmen.

Im Portal registrieren

Klicken Sie auf den Link "Registrierung eines neuen Nutzers". Erfassen Sie anschliefend Ihre Daten in
folgender Maske.

Benutzemame * Kennwort *

Deutsch (Deutschiand)

Urn missbrauchiiche, maschinellie Anmeldungen zu verhindern, bestatigen Sie bitle die Sicherheitsabirage

Ich bin kein Roboter

Anmeiden Kannworl vergess

Hinweise:

e Benutzername: es diirfen keine Leerzeichen verwendet werden
e Kennwort: das Kennwort muss mindestens aus 12 Zeichen bestehen und drei der folgenden
vier Kategorien erfiillen:
o GrolRbuchstaben (A bis Z)
o Kleinbuchstaben (a bis z)
o Ziffern (0 bis 9)
o Sonderzeichen (z.B. @, |, S, #, %)

CAPTCHA
Die Bearbeitung des CAPTCHA (Completely Automated Public Turing test to tell Computers and
Humans Apart) dient der Sicherheit, um Missbrauch und Manipulation durch Roboter zu vermeiden.



Um missbrauchliche, maschinelle Anmeldungen zu verhindern, bestatigen Sie bitte die Sicherheitsabfrage.

™
Ich bin kein Robaoter.
_ reCAPTCHA

Anmelden Kennwort vergessen

Abschluss Registrierung

Wenn Sie alle Felder ausgefiillt, die Datenschutzinformationen zur Kenntnis genommen und das
CAPTCHA bestatigt haben, kann die Registrierung abgeschlossen werden.

Verifizierungslink
Um die Registrierung abzuschlielRen, erhalten Sie im Anschluss eine E-Mail von "no-
reply@aufbaubank.de" zur Verifikation.

es| y@aufbaubank.de>
Max
Sehr geshrie/s Max Mustermann,
anbei tbersenden wir Ihnen Thren persoalichen Verifizierungscode fur das Forderportal Bitte Klicken Sic auf den Link um sich absch zu verifirieren: huups://ecohesion aufbavbank de/c/portaliverify_email addressMicketKey=

Thr Venfikationscode lautet: fuf? ffrd. 550 50800’ F a0 91 b

Diese E-Mail im Auftrag der Ve ) durch die Thuringer erstellt. Bine Sie diese E-Mail nicht

Sollten Sie noch Fragen haben oder Hilfe bei der Registrierung benstigen finden Sie Thee 4 auf der Stariseite des F. (htips //ecohesion aufbaubank de)

Bestatigen Sie mit einem Klick auf den Link in der E-Mail Ihre E-Mail-Adresse und geben Sie den
Bestatigungscode auf der Seite ein. Um den Vorgang abzuschlieBen klicken Sie auf "Uberpriifen".



E-Mail-Adresse verifizieren

Bitte geben Sie lhren Bestatigungscode an.

E-Mail-Bestatigungscode
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Uberprufen

Grund der Verifizierung

Mit der E-Mail-Verifizierung mochten wir vermeiden, dass Sie sich versehentlich mit einer ungiiltigen
E-Mail-Adressen registrieren und sicherstellen, dass die folgenden E-Mail-Korrespondenzen auch bei
Ihnen ankommen. Zudem soll durch diese SicherheitsmaRhahme verhindert werden, dass E-Mail-
Adressen nicht missbrauchlich verwendet werden.

Jede E-Mail-Adresse kann nur einmal am Portal registriert werden.

2. Anmelden am Portal und Kennwortverwaltung

Zur Anmeldung im Foérderportal kdnnen zwei Optionen genutzt werden: entweder haben Sie sich
direkt bei uns registriert, dann finden Sie alle Informationen zur Anmeldung unter Punkt 2.1
Anmelden direkt im Portal. Wenn Sie ein Servicekonto Thiringen besitzen, kénnen Sie sich wie unter
2.2 Anmelden mit dem Servicekonto Thiiringen auch ohne Registrierung im Forderportal anmelden

2.1 Anmelden direkt im Portal

Wenn Sie sich im Férderportal anmelden méchten, besuchen Sie ecohesion.aufbaubank.de und geben
Sie Ihren Benutzernamen (oder E-Mail-Adresse) und Ihr Kennwort ein.

Bestatigen Sie die Anmeldung mit einem Klick auf .

Mogliche Fehler bei der Anmeldung

Bei der Fehlermeldung "Fehler: Authentifizierung fehlgeschlagen. Bitte versuchen Sie es erneut."
Uberpriifen Sie bitte, ob die Umschalttaste an Ihrer Tastatur aktiviert ist oder ob ein Leerzeichen an
erster oder letzter Stelle erfasst wurde.


https://servicekonto.thueringen.de/serviceaccount/select.html?lang=de
http://ecohesion.aufbaubank.de/

@ Fehler: Authentifizierung fehigeschlagen. Bitte versuchen Sie es emeut. ¥

Bitte die Eingaben liberpriifen:

e Ist der Benutzername korrekt geschrieben? Bitte beachten Sie die GroR- und
Kleinschreibung.

e Vor und hinter dem Benutzernamen darf kein Leerzeichen sein.

o Gibt es Tippfehler im Benutzernamen oder Passwort?

e [st die Umschalttaste aktiviert?

Kennwort andern/vergessen
Sollten Sie Ihr Kennwort vergessen haben, konnen Sie (iber den Link "Kennwort vergessen" sich
selbst ein neues Kennwort setzen.

Anmeldung

Benutzername oder E-Mail-Adresse

Kennwort

[ Anmeldedaten speichern

Registrierung eines neuen Nutzers | Kennwort vergessen

Geben Sie auf der folgenden Seite lhren Benutzernamen oder die verwendete E-Mail-Adresse ein
und bestatigen Sie mit dem CAPTCHA, dass Sie keine Roboter sind.

Mit dem Button "Neues Kennwort anfordern" wird lhnen eine E-Mail von "no-reply@aufbaubank.de
zugesendet mit einem Link zur Erstellung eines neuen Passworts.

Geben Sie das neue Passwort zwei Mal ein. Beenden Sie den Vorgang durch einen Klick auf
"speichern".

Hinweise zum Kennwort:

e Merken Sie sich Ihr Kennwort gut und geben Sie das Kennwort niemals an Dritte weiter.
e Es muss mindestens aus 12 Zeichen bestehen und drei der folgenden vier Kategorien
erfillen:
o GroRbuchstaben (A bis Z)
o Kleinbuchstaben (a bis z)
o Ziffern (0 bis 9)



o Sonderzeichen (z.B. @, !, S, #, %)

2.2 Anmelden mit dem Servicekonto Thuringen
Wenn Sie ein Servicekonto Thiringen besitzen, konnen Sie sich damit auch im Forderportal
anmelden.

Besuchen Sie ecohesion.aufbaubank.de und klicken Sie am unteren Rand der Anmeldung auf
,2Anmelden mit Servicekonto Thiringen“.

Anmeldung

OpenlD Connect-Anbietemame

Servicekonto

Anmelden Regisfrierung eines neuen Nutzers Kennwort vergessen

L L]
_

Wenn Sie Im folgenden Fenster auf den Button ,,Anmelden” klicken, werden Sie direkt zum
Servicekonto Thiringen weitergeleitet.

Im Servicekonto Thiiringen kénnen Sie unter ,Benutzername und Passwort” die Anmeldung
durchfiihren.

Anmelden im Servicekonto

=» Benutzername und Passwort

Anmelden mit Benutzername und
Passwort

MaxMustermann

Mit der Anmeldung erklaren Sie sich mit unserer
Datenschutzerklarung und den Nutzungsbedingun-
gen einverstanden

Passwort vergessen

Benutzemname vergessen

Im Anschluss werden Sie automatisch zurlick in das Férderportal geleitet, in welchem Sie nun
erfolgreich angemeldet sind.

3. Vorhaben und Antrage stellen/ bearbeiten

Wenn Sie einen neuen Forderantrag stellen wollen, nutzen Sie dafiir unser Férderportal. Mit
folgenden Schritten gelangen Sie zu lhrem Antrag:

1. Loggen Sie sich unter https://ecohesion.aufbaubank.de/ ein



https://ecohesion.aufbaubank.de/
https://ecohesion.aufbaubank.de/

2. Klicken Sie auf "Neues Vorhaben anlegen"

Forderportal

Stariseite Meine Vorhaben Meine Aufgaben Neues Vorhaben anlegen Handbuch Support -

Anmeldung Willkommen

3. Klicken Sie auf der folgenden Seite erneut auf

Neues Vorhaben

Im Folgenden legen Sie ein neues Vorhaben im System an oder bearbeiten einen bestehenden Farderantrag. Innerhalb des Vorhabens werden lhnen je nach
Status des Vorhabens Aufgaben aufgezeigt, die fir die weitere Bearbeitung des Vorhabens abzuarbeiten sind. Alternativ dazu kéinnen Sie Bearbeitungsschritte
selbst anstolen, um zum Beispiel Anderungen am Vorhaben im System abbilden zu kénnen.

Mit dem Abschluss einer Aufgabe Gbergeben Sie das Ergebnis Ihrer Bearbeitung automatisch an den Bearbeiter, welcher fir die Weiterbearbeitung
verantwortlich ist.

Neues Vorhaben anlegen | Bewilligtes Vorhaben freischalten

4. Wahlen Sie nun das Forderprogramm, fiir welches Sie einen Antrag stellen wollen.

5. In manchen Férderprogrammen missen Sie zusatzlich den Férdergegenstand auswahlen und
gegebenenfalls den Antragstellenden einordnen.

6. Sie gelangen zur Aufgabenibersicht und klicken auf "Antrag stellen"

7. Fillen Sie nun online den Antrag aus.

Hinweis

Wenn Sie die Aufgabe "Antrag stellen" abschlieRen, kénnen Sie den Antrag als PDF
herunterladen. Diesen miissen Sie zusatzlich unterschrieben per Post an die Thiringer
Aufbaubank schicken.

Aufgabenibersicht

Nach Anlegen des neuen Vorhabens gelangen Sie auf die ,,Aufgabeniibersicht”. Dort werden lhnen
die aktuell in Bearbeitung befindlichen Aufgaben zum Vorhaben angezeigt. Je nach Status des
Vorhabens stehen lhnen unterschiedliche Aufgaben zur Verfligung (z.B. Antrag stellen, Abruf stellen,

).

Unter ,,Was mochten Sie neu veranlassen?” stehen lhnen weiteren Moglichkeiten zur Verfligung.



Aufgabe abschlieRen
Wenn Sie das Antragsformular korrekt ausgefillt und eventuelle Pflichtdokumente hochgeladen
haben, kdnnen Sie die Aufgabe Gber den entsprechenden Button abschlieRen.

v Aufgabe abschliel3en

Daraufhin werden die erfassten Daten an die Thiiringer Aufbaubank geschickt. Die Bearbeitung kann
erst erfolgen, wenn Sie das Original unterschrieben per Post an die Thiiringer Aufbaubank geschickt
haben. Sollten noch Dokumente oder Nachweise fehlen, kontaktieren wir Sie direkt und fordern die
bendtigten Unterlagen an.

Wenn Sie Formularfelder nicht vollstandig ausgefiillt oder notwendige Dokumente nicht hochgeladen
haben, ist ein Aufgabenabschluss nicht moglich. Dies wird mit einem inaktiven Button dargestellt.
Wenn Sie die Maus Uber den Button bewegen, wird Ihnen im Tool-tipp die Ursache angezeigt.

Meine Aufgaben

Im Reiter ,Meine Aufgaben” finden Sie einen Uberblick iber lhre aktuellen Aufgaben, die noch nicht
abgeschlossen sind. Die Liste kann nach Beschreibung, Vorhaben, Falligkeit und Einstelldatum sortiert
werden. Beispielsweise werden beim Sortieren des Einstelldatums (klicken Sie im Tabellenkopf auf
"Einstelldatum"), alle Antrage chronologisch nach ihrem Einstelldatum geordnet (entweder alt zu neu
oder neu zu alt).

Fél‘derpOl’tal EFRE - ThDr\ngerHuL.ub!\n'k
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Meine Aufgaben

2 oder ein Vorhaben, um dieses zur Bearbellung zu Bfinen

Vorhaben Falligkeit Einstelidatum

# Antrag stellen

# Antrag und Anlagen einreichen

# Antrag und Anlagen B L

+ Antrag und Anl e -

= Dokuments o Mot chmr ad P gy s g Plrusd ey T remarggess frlages T 19154

% Vertrag erfassen #) THE Vs [

Meine Vorhaben

Unter ,,Meine Vorhaben” werden alle beantragen Vorhaben angezeigt, welche Sie selbst angelegt
haben, fir die Sie Schreibrechte besitzen oder jene, die lhnen libergeben wurden. So werden auch
die Vorhaben angezeigt, die Giber die eCohesion-Férderportale der GFAW (https://portal.esf-
thueringen.de/) oder externen Meldestellen/ Ministerien (https://portal.efre20-thueringen.de/)
beantragt wurden.
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4. Berechtigungen verwalten, Historie und Vorhabensstand

Berechtigungen verwalten
Fir jedes Vorhaben kann die antragstellende Person die Berechtigung verwalten. Dabei gibt es zwei
Optionen:

e Schreibrechte vergeben: Hier kdnnen Sie eine andere Person berechtigen, am Vorhaben
mitzuarbeiten.
e Vorhaben abgeben: Hier geben Sie das Vorhaben vollstdandig an eine andere Person ab.

Schreibrechte vergeben
Das Forderportal ermdoglicht die Gruppenbearbeitung eines Vorhabens.

Nur fiir Ihre eigenen Vorhaben haben Sie Zugriff auf den Reiter "Berechtigungen" in der
Aufgabeniibersicht. Dort steht der Reiter "Schreibrecht zuordnen" zur Verfligung. Voraussetzung fir
die Vergabe von Schreibrechten ist, dass die Person, die Sie hinzufligen mochten, im Portal registriert
ist.

Aufgabenubersicht

Aufgaben  Historie | Berechtigungen
Schreibrechte zuordnen | Vorhaben tbergeben

Durch das Zuordnen von Nutzern konnen Sie anderen, im System bereits registrierten Nutzern, Schreibrechte auf das Vorhaben einraumen
Wichtig: Der Nutzer muss bereits am Portal registriert sein
Bitte beachten Sie, dass Sie dem Nutzer mit dem Einraumen der Schreibrechte fir das Vorhaben eine Volmacht i.S.d. § 167 BGB erteilen

(] Benutzername E Mail Adresse Art

Uber den Button "+Neu" kénnen Sie weiteren Personen Schreibrechte fiir das Vorhaben geben.

Geben Sie den Benutzernamen und die zugehorige E-Mail-Adresse der Person ein, die Sie hinzufligen
mochten, und bestdtigen Sie den Vorgang mit "Speichern".



Schreibrechte erteilen

Benutzername * Erika Musterfrau

E-Mail-Adresse * Erika.Musterfrau@muster.de

Art

Wurde die neue Person erfolgreich hinzugefiigt, erhalt diese eine Benachrichtigung per E-Mail. Unter
"Meine Vorhaben" erscheint bei ihr nun das Vorhaben und es kdnnen bereits gestartete Aufgaben
fortgeflhrt oder neue Aufgaben gestartet werden.

Bitte vermeiden Sie die zeitgleiche Bearbeitung von Aufgaben durch mehrere Personen. Dies kann
zu Datenverlusten fiihren.

Uber den Button "-Entfernen" kénnen Schreibrechte entzogen werden. Die Person wird liber den
Entzug der Schreibrechte per E-Mail informiert.

Vorhaben abgeben

Das Vorhaben kdnnen Sie vollstandig an eine andere Person abgeben. Sie haben danach keinen
Zugriff mehr auf das Vorhaben. Diese Funktion ist dann sinnvoll, wenn Sie z.B. das Unternehmen
verlassen und das noch laufende Vorhaben tbertragen werden muss.

Der Vorgang kann lber den Reiter "Berechtigungen" in der Aufgabenibersicht gestartet werden.
Voraussetzung fiir die Ubergabe ist, dass die Person, an die das Vorhaben iibergeben werden soll, im
Portal registriert ist.

Wenn Sie ein Vorhaben tibergeben mochten, geben Sie den Benutzernamen und die zugehorige E-
Mail-Adresse der Person ein, welcher Sie das Vorhaben (ibergeben méchten. Zu lhrer eigenen
Sicherheit und Bestatigung des Vorgangs ist die Eingabe Ihres eigenen Passwortes ebenfalls
erforderlich.
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Aufgabenabersicht

Historie Berechtigungen
echte zuordnen | Vorhaben abergeben

Das Vorhaben wird an den angegeben Nutzer abgegeben. Danach verwaltet ausschlieBlich der angegebene Nutzer das Vorhaben. Sie selbst
haben dann auf das Vorhaben keinen Zugriff mehr! Bitte stellen Sie sicher, dass lhre offenen Aufgaben abgeschlossen wurden

Hinweis: Der angegeben Nutzer muss am Portal bereits registriert und verifiziert sein

Ziel-Benutzername *

Ziel-E-Mail-Adresse *

Mein eigenes Passwort zwecks
Verifikation *

Vorhaben abgeben

zur Vorhabensabersicht

Nach erfolgreicher Abgabe des Vorhabens wird die Person, an die das Vorhaben abgegeben wurde,
per E-Mail informiert.

Bereits vergebene Schreibrechte bleiben bei Ubergabe des Vorhabens bestehen.

Historie
In der Historie finden Sie eine Ubersicht (iber alles, was in dem Vorhaben bereits abgeschlossen
wurde. AuRerdem finden Sie dort auch Schreiben, die wir Ihnen tber das Portal senden.

Beispielsweise finden Sie in der »Historie« alle eingereichten Dokumente oder Bescheide. Die
Dokumente werden nach Aufgaben sortiert angezeigt. Jedes Dokument erhalt zusatzlich
Informationen zum Einstelldatum und Benutzernamen. Das Dokument kdnnen Sie durch einen Klick
auf das gewilinschte Dokument herunterladen bzw. 6ffnen.

Die Historie finden Sie unter "Meine Vorhaben" in der jeweiligen , Aufgabenibersicht” eines
Vorhabens.

Aufgabenubersicht

Aufgaben Historie Berechtigungen

& Als PDF herunterladen

Unterlagen und Motizen zum Vorhaben
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Vorhabensstand

Der Vorhabensstand bietet eine Sammlung von Daten, die nach Bewilligung angezeigt werden.
Zugriff erhalten Sie Uber die Aufgabentbersicht je Vorhaben. Sie haben liber den Vorhabensstand die
Moglichkeit, lesend auf ein Vorhaben zuzugreifen, ohne sich explizit in einer Aufgabe zu befinden

Insbesondere erhalten Sie einen Uberblick iiber die eingereichten Mittelabrufe und die dazugehérigen
Belegdokumente.

Aufgabentbersicht

Aufgaben Historie Berechtigungen

Meine Aufgaben

Bearbeiten Sie bitte folgende Aufgaben

%] Abruf stellen

Was mochten Sie neu veranlassen?

P Dokumente einreichen

zur Vorhabensubersicht zum Vorhabensstand

5. Bearbeiten von Formularen

Webformular

Ein Webformular dient der elektronischen Erfassung von Daten auf einer Webseite oder in einem
Portal. Sie haben hier die Moglichkeit, die Daten strukturiert zu erfassen und zu speichern. Bei der
Erfassung werden automatische Kontrollen und Plausibilitatsprifungen vorgenommen. Es besteht
die Moglichkeit, die Erfassung der Daten zu einem spdteren Zeitpunkt fortzusetzen. Dazu speichern
Sie Ihre Eingaben. Sie konnen Ihre Daten solange dndern und erganzen, bis Sie die Aufgabe
abschlieRen. Danach ist keine Anderung mehr méglich.

Typische Webformulare in unserem Forderportal finden Sie in den Aufgaben "Antrag stellen", "Abruf
einreichen" oder "Verwendungsnachweis einreichen".

Ein Webformular kann aus mehreren Reitern oder Unterseiten bestehen.
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Auswahl einer Seite im Formular
Um alle Seiten eines Formulars der Reihe nach abzuarbeiten, bestatigen Sie die Eingaben mit

= Speichem/Weiter
dem Button .

Die Daten werden nach der Eingabe gespeichert.

Mit Hilfe von Reitern kdnnen Sie die Seiten auch direkt auswahlen und bearbeiten. Die aktuell gewahlte
Seite wird durch einen nach unten gedffneten Rahmen und blaue Schrift gekennzeichnet.
Ubereinanderstehende Reihen von Reitern bilden die Hierarchie der Seiten ab.

Antragsteller Wiorhaben Indikatoren Erklarungen Priifung
Grunddaten  Weitere Grunddaten  Spezielle Einordnung  Verflechtung
Adresse
Name des Antragstellers * Max Mustermann (1]
Stralke Nr. = Gorkistr. 9

Pflichtfelder

Pflichtfelder, welche ausgefiillt werden mussen, sind mit farbigen Rahmen und einem roten *(Stern)
gekennzeichnet.

Eine Weiterverarbeitung bzw. der Abschluss einer Aufgabe ist ohne das Ausfiillen dieser Felder nicht
moglich.

Mame des Antragstellers ™ ‘ ‘ (i}

Stralie Nr.* ‘ ‘

Hilfe

Das 0-Symbol weist auf eine Hilfe zum Ausfiillen eines Feldes oder einer Feldergruppe hin. Mit
Klick auf das Symbol werden die Informationen in einem extra Fenster angezeigt.

13



Reiter Prifung
Alle Pflichtfelder innerhalb des Webformulars werden mit einem Sternchen gekennzeichnet. Im
Reiter Prifung erfolgt die Gesamtvalidierung der im Formular erfassten Daten.

Wurden die Daten nicht vollstandig erfasst, erscheint folgende Meldung:

"Das Formular ist noch nicht vollsténdig oder noch nicht korrekt ausgefiillt. Im Folgenden sehen Sie
die Liste der betroffenen Felder. Klicken Sie auf den Knopf "Bearbeiten" hinter der jeweiligen
Fehlermeldung, um die Eingaben auf der zugehdérigen Formularseite zu korrigieren oder zu ergénzen.'

U

Zusatzlich werden lhnen alle Felder angezeigt, in denen eine Eingabe nicht korrekt oder fehlerhaft ist.

Uber koénnen Sie direkt zu dem fehlerhaften Eintrag springen und diesen korrigieren.

6. Bearbeiten von Tabellen

Neuen Eintrag anlegen
Zundachst legen Sie neue Eintrage mit "+Neu" an.

=+ Neu

Geben Sie die Daten des Eintrags ein und bestatigen Sie lhre Eingaben mit "Ok/Speichern".

+ Ok / Speichern

Vorhandenen Eintrag andern
Mochten Sie einen bereits vorhandenen Eintrag nochmals bearbeiten, dann klicken Sie auf den
entsprechenden Eintrag und klicken anschlieend auf "Bearbeiten".

(# Bearbeiten

Der Eintrag kann daraufhin erneut bearbeitet werden.

Eintrag l6schen
Mochten Sie einen bereits erfassten Eintrag [6schen, dann klicken Sie auf den entsprechenden
Eintrag und driicken anschliefend "Entfernen".

== Entfernen

Sortieren der Eintrage
Sie kdnnen die Eintrage einer Tabelle nach einem Spalteninhalt sortieren, indem Sie im Tabellenkopf
auf die jeweilige Spalteniberschrift klicken.
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7. Digitale Signatur

In vielen Forderprogrammen bieten wir lhnen eine papierlose Bearbeitung lhres Vorhabens. Dazu
kommt der Service ,,Sign-me“ der D-Trust GmbH (einem Teil der Bundesdruckerei-Gruppe) zum
Einsatz.

Hinweis: Die qualifizierte elektronische Signatur hat das héchste Niveau. Sie hat die gleiche
Rechtswirkung wie eine handschriftliche Unterschrift und ersetzt damit die Schriftform auf Papier. Im
Férderportal werden aktuell nur die qualifizierten Signaturen der Bundesdruckerei Berlin
angenommen und akzeptiert.

Voraussetzung

Um Dokumente elektronisch im Férderportal signieren zu kdnnen, missen Sie einmalig den
Registrierungsprozess unter https://cloud.sign-me.de/signature/start durchlaufen. Der Anbieter halt
hierzu ein Erklarvideo fir Sie bereit: https://www.youtube-nocookie.com/embed/eVzz-7DmP8k
(Hinweis: Mit Klick auf den Link verlassen Sie das Angebot der Thiiringer Aufbaubank).

Signatur im Forderportal verwenden

In einzelnen Aufgaben (bspw. "Antrag senden", "Antrag - Anlagen einreichen", "Abruf - Anlagen
reichen") kdnnen unterschriftspflichtige Dokumente mit einer qualifizierten elektronischen Signatur
hochgeladen und mit Aufgabenabschluss an die Thiringer Aufbaubank tGbermittelt werden.
Dokumente mit einer qualifizierten elektronischen Signatur gelten als rechtsverbindlich
unterzeichnet und es besteht kein Zwang, diese Dokumente postalisch bei der Thiringer Aufbaubank
einzureichen.

Wenn Sie in einem Foérderprogramm die Méglichkeit habe, ein unterschriftspflichtiges Dokument
elektronisch zu signieren (z.B. Antragsformular, De-minimis-Erklarung,
Rechtsbehelfsverzichtserklarung ...), wird explizit darauf verwiesen.

Am Beispiel eines Antragsformulars:

Status Bezeichnung Aktionen Informationen zur Anlage
o ausgefiilites Antragsformular signierbar E LN Bitte laden Sie die Pflichtdokumente hoch
() weiteres Dokument mit Signatur 3 Y

@ Freie Dokumente n

Nach dem hochladen verschwindet das Upload-Symbol und das Dokument erscheint in der Spalte
Informationen zur Anlage. Zusatzlich erscheint ein ,+“ in der zweiten Spalte, welches Sie anklicken
kénnen.

Status Bezeichnung Aktionen Informationen zur Anlage

o ausgefiilites Antragsformular signierbar n @ & Antragsfomular.pdf
° weiteres Dokument mit Signatur n

Im Anschluss 6ffnet sich ein neues Dialogfenster. Hier kdnnen Sie auswahlen, ob Sie das Dokument
signieren wollen und ob Sie die qualifizierte Signatur der Bundesdruckerei nutzen. Wenn beides
bejaht wird, geben Sie bitte lhren Nutzernamen bei der Bundesdruckerei an und klicken Sie auf
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,Signatur starten”.

Status Bezeichnung Aktionen Informationen zur Anlage

o » ausgefiilites Antragsformular signierbar @ & Antragsfomular.pdf

Mochten Sie das Dokument signieren und den Senvice der nutzen? v ga ) Nein A signme

Besitzen Sie eine Signatur bei der i? . Ja Nein

¥ Nach Bestatigung "Signaturvorgang starten” werden Sie auf die Webseite der Nach = gang kehren Sie zum Portal zuriick.

Nutzername Bundesdruckerei *

Signaturvorgang starten

Wenn Sie den Vorgang gestartet haben, erfolgt eine automatische Weiterleitung auf die Webseite
der Bundesdruckerei, um den Signaturvorgang durchzufiihren. Nach Abschluss des erfolgreichen
Signaturvorgangs bei der Bundesdruckerei erfolgt ein automatischer Riicksprung zum Portal. Das
elektronisch signierte Dokument kann nun in der Aufgabe hochgeladen werden.

Hinweis: Der Aufgabenabschluss im Portal (iber den Button "Aufgabe abschliefSen" ist erst dann
mdglich, wenn fiir ein hochgeladenes Dokument (mit/ohne eSignatur) iiber das Schliissel-Symbol oder
"+" die Signaturoption "Nein" ausgewdhlt wurde.

8. Drucken von Formularen

In den meisten Forderprogrammen gibt es gesonderte Aufgaben, in denen Sie Ihr Formular unter
dem Reiter "vorliegende Dokumente" abrufen und drucken kénnen (bspw. die Aufgaben "Antrag
drucken", "Abruf drucken", "Verwendungsnachweis drucken" bzw. "Antrag und Anlagen einreichen",
"Abruf einreichen", Verwendungsnachweis einreichen").

Aufgabe: Antrag drucken

Bitte drucken Sie die angezeigten Dokumente und senden Sie diese anschlieend ggf. gemeinsam mit den weiteren Anlagen zum
Antrag unterschrieben an die Thuringer Aufbaubank.

vorliegende Dokumente Formulare und Anlagen

& Antragsformular |(aus Aufgabe "Antrag stellen”)

¥ zur Aufgabeniibersicht ' Aufgabe abschlielen

Klicken Sie auf das entsprechende Formular und es 6ffnet sich eine PDF-Datei. Speichern Sie sich
diese Datei auf dem PC und drucken Sie sie mit Hilfe eines PDF-Programms aus.

Wichtiger Hinweis:

Um eine korrekte Funktionsweise beim Offnen, Bearbeiten und im Druck des PDF-Dokuments zu
gewadhrleisten, muss das bereitgestellte PDF-Dokument auf dem PC gespeichert und von dort fiir die
weitere Bearbeitung wieder getffnet werden. In dem gespeicherten PDF-Dokument kénnen dann die
zusatzlich erforderlichen Daten ergédnzt werden. Dafiir empfehlen wir die Nutzung des Adobe Reader
oder eine andere nicht in den Browser integrierte PDF-Software.
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9. Hinweise zur Sicherheit und zum Datenschutz

Sicherheit hat hochste Prioritat

Da fir viele Nutzer die Unsicherheit bzw. das fehlende Wissen liber Schutzvorkehrungen nach wie
vor ein Hemmnis fiir die Nutzung des Internets darstellt, m6chten wir lhnen nachstehend einige
Informationen, sowohl tGber unsere Sicherheitsvorkehrungen, als auch tiber Méglichkeiten geben,
wie Sie lhre Sicherheit gegeniiber dem Internet erhéhen kdénnen.

Wir haben alle erdenklichen Anstrengungen unternommen, um die Sicherheit ihrer Daten, sowohl|
bei der Kommunikation mit uns Uber das Internet, als auch bei der Verarbeitung in unserer Behorde
zu gewahrleisten. Um dieses Ziel zu erreichen, haben wir eine Vielzahl von MaRnahmen zur
Steigerung des Sicherheitsniveaus umgesetzt. Die standige Anpassung an neue Gefahren und Risiken
stellt eine Herausforderung dar, der wir mit unserem Sicherheitsmanagement begegnen.

Verschlusselung der Verbindung

Bei der Ubermittlung der durch Sie im Portal eingegebenen Daten an uns, werden die Daten durch
Verschllsselung geschiitzt. Zur Verschliisselung wird das Verfahren TLS (Transport Layer Security)
eingesetzt. Erkennbar ist dies durch den Vorsatz https in der Adresszeile des Browsers. Durch diese
Verschliisselung wird erreicht, dass die Datentbermittlung zwischen Ihnen und uns vertraulich
erfolgt, also kein Dritter die Gbertragenen Daten lesen oder verandern kann.

Schutz der Daten auf dem Server

Unser Internet-Angebot wird standig entsprechend dem neuesten Stand der Technik abgesichert.
Diese Absicherung beinhaltet jeweils aktuell konfigurierte Qualitatssicherungen unserer
SicherheitsmalRnahmen. , Echte” Angriffe aus dem Internet auf unsere Web-Server werden zu lhrer
und unserer Sicherheit ausgewertet und verfolgt.

Was Sie selbst fur Ihre Sicherheit tun kdnnen
Auch Sie als Nutzer kdnnen durch einfache MaRnahmen Vorkehrungen treffen, um Ihre Daten vor
Verlust oder ungewolltem Zugriff durch Dritte zu schiitzen.

Nutzen Sie auf Ihrem Computer stets eine Firewall, einen Virenscanner mit einer aktuellen
Virensignatur und installieren Sie stets die aktuellen Patches des von lhnen genutzten
Betriebssystems.

Die Nutzung unseres Internet-Angebots ist moglich, ohne dass Sie aktive Inhalte akzeptieren missen.
Wenn Sie die Ausfiihrung aktiver Inhalte und damit die Méglichkeit, unbemerkt auf Ihrem Computer
schadliche Programme auszufiihren, verhindern wollen, deaktivieren Sie die aktiven Inhalte in Ihrem
Browser. Informationen hierzu entnehmen Sie bitte dem Hilfe-Menii Ihres Browsers.
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Datenschutz

Um lhnen die Nutzung einzelner Services zu ermoglichen, ist es erforderlich, dass wir Sie um die
Angabe personenbezogener Daten bitten. Diese Daten werden fiir die Bearbeitung des konkreten
Verwaltungsvorgangs benotigt.

Soweit solche personenbezogenen Daten auf unseren Web-Seiten bzw. in den jeweiligen Formular-
Feldern erhoben werden, bleibt es Ihnen lGberlassen, ob Sie unseren Service nutzen mochten, die
Angabe der Daten erfolgt freiwillig. In jedem Fall erfolgt die Erhebung und Verarbeitung dieser Daten
aber ausschlieflich zum Zweck der Bearbeitung des konkreten Verwaltungsvorgangs. Eine
Weitergabe oder Ubermittlung an Dritte oder zu sonstigen Zwecken, etwa Werbung oder
Marktforschung, erfolgt nicht.

Ihre personenbezogenen Daten werden verschliisselt an uns tibermittelt und sind somit sicher vor
dem unberechtigten Zugriff oder der Veranderung durch Unbefugte. Details dazu finden Sie im
Abschnitt ,,Verschlisselung der Verbindung”.

Die Speicherung von weiteren technischen Daten, z.B. zum Verbindungsaufbau, erfolgt nur temporar
zur Absicherung des Internetauftritts.

Cookies werden nur zur Identifizierung der aktuellen Nutzersitzung verwendet.

Die ausfiihrlichen Datenschutzinformationen finden Sie hier:
https://ecohesion.aufbaubank.de/web/pj02/impressum

10. Technische Voraussetzungen / Einstellungen

Voraussetzungen
Fir einen reibungslosen Bearbeitungsablauf am Portal empfehlen wir Ihnen folgende Einstellungen
oder Programmvoraussetzungen:

Microsoft Edge

e inder aktuellsten Version
Chrome

e Version 43 und héher
Safari

e Version 7 und hoher

Cookies miissen zugelassen sein.
Java Script muss aktiviert sein.

Auf mobilen Endgeréaten (z.B. Smartphone oder Tablet) kann keine reibungslose Bearbeitung
gewahrleistet werden.

11. Support
Wir sind fUr Sie da...
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Haben Sie Schwierigkeiten mit dem Portal, die Sie anhand der Ausfiihrungen in diesem Handbuch
nicht I6sen kénnen, wenden Sie sich bitte an unseren Support:

E-Mail: support@aufbaubank.de
Telefon: 0800 44 0 44 80

Servicezeiten: Die aktuellen Servicezeiten finden Sie auf der Startseite unter
ecohesion.aufbaubank.de.
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